POLITYKA PRYWATNOSCI
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
(wersja obowigzujgca od 24.03.2023r.)

Wszelkie wyrazenia pisane wielkg literg uzyte w niniejszej Polityce PrywatnoSci majg znaczenie przypisane
im w Regulaminie Aplikacji dostepnym pod linkiem
https://online.dotbee.app/documents/mobile/wallet/DotBee_Wallet Regulamin.pdf.

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), informujemy Ze:

. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Twoich Danych Osobowych jest Honey Payment Sp. z 0. o z siedzibg w Warszawie przy
ulicy Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000895826, kapitat zaktadowy w wysokosci 201.405.450,00 zt, posiadajgca numer NIP
5252859204, REGON 388760204 (dalej: Honey Payment).

II.  INSPEKTOR OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Honey Payment wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna skontaktowaé sie
w nastepujgcy sposdb:
a) przesytajgc wiadomos$¢ na adres e-mail: iodo@honeypayment.pl,

b) przesylajgc wiadomo$C¢ przesytkg polecong na adres Honey Payment Sp. z0.0. zsiedzibg w
Warszawie przy ulicy Nowy Swiat 33/13, 00-029 Warszawa,
c) kontaktujgc sie telefonicznie z Biurem Obstugi Klienta Honey Payment na nr: 32 700 81 66.

Ill.  CEL, PODSTAWA PRAWNA ORAZ OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Cel przetwarzania Podstawa przetwarzania Okres przetwarzania

Zatozenie i utrzymanie konta | NiezbednoSC przetwarzania | Okres korzystania z Aplikaciji.
uzytkownika ~w  Aplikacji oraz | dla korzystania z wszystkich
zapewnienia mozliwoS$ci korzystania z | funkcji Aplikacji (art. 6 ust. 1
funkcjonalnosci  Aplikacji, a takze | lit. b RODO).

podjecie czynno$ci zmierzajgcych do
zawarcia i wykonania uméw drogg Swiadczenie  ustug drogg
elektroniczng za  poS$rednictwem | elektroniczng (art. 18 Ustawy
Aplikacji, w szczegdlnoSci umowy o | o Swiadczeniu ustug drogg
Swiadczenie ustug ptatniczych, | elektroniczng).

umowy pozyczki oraz w celu realizacji
transakcji ptatniczych. Swiadczenie ustug platniczych
(art. 10 Ustawy o ustugach
pfatniczych).

Realizacja procesu reklamacyjnego — | Niezbedno$¢ przetwarzania | Przez czas rozpatrywania



https://online.dotbee.app/documents/mobile/wallet/DotBee_Wallet_Regulamin.pdf
mailto:iodo@honeypayment.pl

w szczegdlnoSci podjecie dziatan

zmierzajgcych do rozpatrzenia
reklamacji, a takze zwigzanych z
realizacjg reklamacji, w tym kontaktu

telefonicznego lub mailowego.

do wypetnienia obowigzku
prawnego
Administratorze (art. 6 ust. 1

lit. ¢ RODO).

cigzacego na

reklamacji, a takze dla celow
archiwizacyjnych przez okres
nie dtuzszy niz 5 lat liczgc od
kohca roku kalendarzowego,
w ktérym nastgpito
rozpatrzenie reklamacji.

Dokonywanie analizy sprzedazy — w
tym do tworzenia statystyk, zestawien
i analiz na potrzeby wtasne.

Nasz prawnie uzasadniony
interes, tj. potrzeba
dokonywania analizy rynku

(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Do momentu zgloszenia

sprzeciwu lub ustania
potrzeby dokonywania analizy

rynku.

Ustalenie, dochodzenie lub obrona
roszczen.

Nasz prawnie

interes, tj. ochrona wifasnych
praw i ich dochodzenie (art. 6

ust. 1 lit. f RODO).

uzasadniony

Do momentu przedawnienia
tych roszczen.

Zapewnienie bezpieczenstwa Aplikacji
i informacji przetwarzanych za jej

posrednictwem.

Nasz prawnie

interes, tj. przeciwdziatanie
oszustwom i naduzyciom (art.

6 ust. 1 lit. f RODO).

uzasadniony

Okres korzystania z Aplikacji

Wykonywanie obowigzkow | Niezbednosc¢ wykonania Okres istnienia obowigzku
wynikajgcych z przepiséw prawa, w | cigzgcego na nas przechowywania danych
tym, w szczegdélnoSci w celach | obowigzku - W wynikajgcych z  przepisdw
archiwalnych, oraz zapobiegania | szczegdlnoSci prawa.
oszustwom. wynikajgcego z art. 49

Ustawy o przeciwdziataniu

praniu pieniedzy i

finansowaniu  terroryzmu;

art. 12a Ustawy o ustugach

pfatniczych (art. 6 ust. 1 lit. ¢

RODO).; art. 86 § 1 w zw. z

art. 70 & 1 Ordynacji

podatkowej
Realizowanie programéw | Dobrowolnie udzielona Do chwili zakonczenia
lojalnoSciowych  oraz  konkurséw | przez Ciebie zgoda (art. 6 Programu Lojalno$ciowego
organizowanych przez Honey | ust. 1 lit. a RODO). bgdz Konkursu lub do
Payment. momentu cofni€cia zgody.
Prowadzenie marketingu [ Nasz prawnie uzasadniony Do momentu zgloszenia
bezpoSredniego produktéw Honey | interes, tj. prowadzenie sprzeciwu.
Payment, w tym reklamowanie takich | marketingu wlasnego
ustug, promowanie oraz oferowanie | produktéw (art. 6 ust. 1 lit. f
tych ustug. RODO).
Przesyfanie informacji handlowych za | Dobrowolnie udzielona Do momentu  wycofania

pomocg Srodkow komunikacji
elektronicznej w rozumieniu ustawy z

dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu

przez Ciebie zgoda (art. 6
ust. 1 lit. a RODO).

zgody.




ustug

w szczegdlnoSci poczty
elektronicznej.

drogg elektroniczng,

Wykorzystywanie Dobrowolnie udzielona Do momentu wycofania
telekomunikacyjnych urzadzen | przez Ciebie zgoda (art. 6 zgody.

koncowych oraz automatycznych ust. 1 lit. a RODO).
systemoéw wywotujgcych w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca
2004 roku - Prawo telekomunikacyjne

dla

bezpoSredniego lub  przesylania
informacji handlowej.

celéw marketingu

UWAGA

- Twoje dane mogg by¢ przetwarzane na kilku podstawach i w kilku celach jednocze$nie.

Odpadniecie jednej z podstaw przetwarzania, bgdz catkowita realizacja jednego z celéw, w ktérym sg

przetwarzane, nie musi skutkowa¢ obowigzkiem usuni€ecia przetwarzanych przez nas Twoich danych.

IV. ZAKRES DANYCH PRZETWARZANYCH PRZEZ HONEY PAYMENT

1. Honey Payment bedzie przetwarzaC nastepujgce dane osobowe:

a)

b)
c)

d)
e)

g)

h)

2. Dane

dane okreslajgce Twojg tozsamos¢ (tj. imie i nazwisko, numer PESEL, seria i numer dokumentu
tozsamosci, organ ktory go wydat, oraz okres waznosci), oraz dane kontaktowe, takie jak, adres
zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu, adres korespondencyjny, a takze data urodzenia,
miejsce urodzenia, obywatelstwo,

dane transakcyjne - dane zwigzane z ptatnoSciami realizowanymi podczas korzystania z naszych
produktéw lub ustug,

dane audiowizualne - nagrania rozmdéw w trakcie potgczenh z Biurem Obstugi Klienta,

dane finansowe, takie jak numer konta bankowego, imie i nazwisko jego wiasciciela,

dane o osigganych zarobkach, dane o Zrédle zarobkdéw, dane dotyczgce przewidywanych obrotéw
na koncie ptatniczym, transakcje na kontach bankowych, miesieczny dochdd i wydatki, status
zatrudnienia, nazwe pracodawcy,

zdjecie twarzy, zdjecie dowodu osobistego lub paszportu, podpis,

dane dotyczgcego Twojego ewentualnego pokrewienstwa z osobami pracujgcymi w sferze
politycznej, bgdz zajmujgcych wysokie stanowiska w instytucjach krajowych, bagdz
miedzynarodowych,

inne informacje, ktére dobrowolnie przekazesz.

wskazane w pkt. 1 zbierany bezpoSrednio od UzZytkownika Aplikacji - osobg, od ktérej je

pozyskujemy, jeste$ Ty.

3. Poza danymi wskazanymi w pkt. 1 powyzej Honey Payment zbiera rdwniez w sposdb automatyczny:

a)

b)

informacje techniczne takie jak: typ urzgdzenia, adres protokotu (IP), login, rodzaj oraz wersje
przeglgdarki internetowej, stosowany system operacji, lokalizacja, rozdzielczo$¢ ekranu;
informacje dotyczgce Twojej aktywnos$ci takie jak: data i godzina oraz rodzaj produktu, ktdry
przegladates, przeglgdane zasoby (pliki), czas odwiedzenia, informacje o interakcji (takie jak
klikanie, przewijanie), numer telefonu, za pomocg ktérego tgczono sie z BOK,, Zrédto, z ktérego
przechodzisz do Aplikacji.



4. Honey Payment moze réwniez zwrdciC sie do osdb trzecich o przekazanie informacji o Tobie,
w szczegblnodci do biur informacji gospodarczej/kredytowej. Gdy skfadasz wniosek o pozyczke
mozemy:

a) zasiegaC informacji o Tobie, Twojej sytuacji finansowej, zdolnoSci kredytowej, przesztych i
obecnych zobowigzaniach w powotanych do tego rejestrach (np. rejestr historii kredytowej, rejestr
niewaznych dokumentéw tozsamosci, rejestr naduzy¢ finansowych, rejestr GIIF, listy sankcyjne,
rejestr osdb zajmujacych eksponowane stanowiska polityczne, rejestr dziatalnoSci gospodarczej),

b) otrzymywaé na Twdj temat dane z bankdw, instytucji ptatniczych, instytucji finansowych.

5. Podanie danych okre$lonych jako wymagane jest niezbedne dla prawidlowego Swiadczenia ustug na
Twojg rzecz za poS$rednictwem Aplikacji lub kontaktowania sie¢ z Tobg w zwigzku ze $wiadczonymi
ustugami lub w odpowiedzi na kierowane przez Ciebie proSby, skargi i zapytania.

6. Podanie danych okreSlonych jako opcjonalne jest dobrowolne.

7. Je$li zdecydujemy sie przetwarza¢ Twoje dane w innym celu, niz je zebraliSmy, poinformujemy Cie o tym
i poprosimy o Twojg zgode, o ile zgodnie z przepisami prawa bedzie ona wymagana.

V.  ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Twoje dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione nastepujgcym kategoriom podmiotow:

a) instytucjom lub podmiotom trzecim uprawnionym do Zgdania dostepu lub otrzymania danych
osobowych na podstawie przepiséw prawa;

b) podmiotom Swiadczgcym na rzecz Administratora ustugi, w szczegdlnoS$ci ustugi ksiegowe, prawne,
marketingowe, reklamowe, windykacyjne, programistyczne i informatyczne (w tym zajmujgcym sie
utrzymaniem systeméw informatycznych oraz serwiséow internetowych), atakze operatorom
pocztowym i kurierom oraz operatorom systeméw pflatnoSci elektronicznych i podmiotom
Swiadczgcym ustugi zwigzane z wydawaniem kart ptatniczych oraz bankom w zakresie realizacji
pfatnoSci,

c) wiascicielowi portalu spotecznoSciowego Facebook na niepodlegajgcych zmianie zasadach
dotyczgcych danych okreslonych przez Facebook dostepnych pod adresem;

d) podmiotom Swiadczgcym ustugi zwigzane z weryfikacjg tozsamosci i identyfikacji klienta,

e) podmiotom Swiadczgcym ustugi zwigzane z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu,

f) w przypadku wyrazenia oddzielnej zgody — partnerom biznesowym Honey Payment.

Vl.  PROFILOWANIE. AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI

1. Twoje dane osobowe nie sg profilowane.

2. Twoje dane osobowe mogg byC przetwarzane w sposob zautomatyzowany. W wyniku takiego
przetwarzania mogg zapada¢ decyzje wywotujgce skutki prawne, finansowe lub inne podobne, jezeli jest
to niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy o Swiadczenie ustug pfatniczych.

3. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji ma miejsce takze ze wzgleddw bezpieczenstwa ptatnosci
internetowych czy przeciwdziatania naduzyciom w przypadku Swiadczenia ustug w szczegdlnoSci
ptatniczych oraz kredytowych.

VIl.  PRAWA PRZYSLUGUJACE W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

1. W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Twoich danych osobowych przystugujg Ci nastepujgce
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prawa:
a) prawo do zgdania dostepu do Twoich danych osobowych,
b) prawo do zgdania sprostowania Twoich danych osobowych,
c) prawo do zgdania usuniecia Twoich danych osobowych lub ograniczenia ich przetwarzania,
d) prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania Twoich danych osobowych,
e) prawo do przenoszenia danych,
f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych.

2. W przypadku, gdy przetwarzanie przez Honey Payment danych osobowych odbywa sie na podstawie
udzielonej przez Ciebie zgody, masz prawo do wycofania takiej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie
przez Ciebie zgody nie bedzie wptywato na zgodno$¢ z prawem przetwarzania Twoich danych
osobowych, ktérych dokonano na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Dane osobowe sg przechowywane na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

2. W przysztodci moze zajSC koniecznoSC aktualizacji Polityki Prywatno$ci. Jej najnowsza wersja bedzie
zawsze dostepna na stronie internetowej naszego serwisu.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg zastosowanie majg postanowienia Kodeksu cywilnego
i odpowiednich ustaw prawa polskiego, a takze prawa Unii Europejskiej, w szczegdlno$ci RODO
(Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).



